Hecker
Consulting

Hauptstrafie 211 | 35625 Hiittenberg
Tel.: 06403/97739-70
E-Mail: info@hecker-consulting.com

Seminar:
Konfliktmanagement fiir Fiihrungskrifte

Zielgruppe: Mitarbeiter, die fachliche und/oder disziplinarische Fiihrungsaufgaben wahrnehmen.

Seminarinhalt:  80% der Konflikte entstehen aufgrund von Missverstindnissen - wie kann diese
Information helfen?
Wie gelingt der Weg vom Problembewusstsein zur Losung?
Wie gehe ich mit dem Spannungsfeld von "klarer Kante" und "Mehrdeutigkeit" um?
Wann bin ich Beteiligter und wann Moderator?
Wieso ist ein Perspektivwechsel wertvoll?
Wie eskaliert eine Konfliktsituation?
Welche Deeskalationsstrategien habe ich in den jeweiligen Konfliktstufen?
Was sind die Unterschiede zwischen Gespriach, Mediation und Machteingriff?

Termin: 04.-05.02.2026 15.-16.04.2026 10.-11.06.2026
Wetzlar Hannover Miinchen
Dauer: jeweils von 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr

Seminargebiihr: € 1.099,00 pro Person inkl. Mittagessen zzgl. MwSt.

Teilnehmer: max. 12 Teilnehmer
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Die Seminargebiihr bezahle ich per Uberweisung auf eines der unten angegebenen Konten nach Rechnungsstellung bis
10 Tage vor Seminarbeginn. Stornierungen konnen bis 30 Tage vor Seminarbeginn kostenfrei vorgenommen werden.
Danach betriagt die Stornogebiihr 100% der Seminargebiihr. Bei unentschuldigter Nichtteilnahme wird die volle Gebiihr
fallig.

[0 Ja, wir interessieren uns fiir ein Firmenseminar: Bitte senden Sie uns Informationen iiber
ein exklusives Firmenseminar

Bankverbindungen:

Sparkasse Wetzlar, BLZ 51550035, Konto-Nr. 37005212, BIC:HELADEFIWET, IBAN: DE61515500350037005212
Volksbank Mittelhessen e.G., BLZ 513 900 00, Konto-Nr. 78771909, BIC: VBMHDESF, IBAN: DE39513900000078771909
St. Nr.: 03982560169  USt-IdNr.: DE201153119
Inhaber: Joachim M. Hecker




	NameVorname: 
	Firma: 
	Anschrift: 
	TelefonEMail: 
	ein exklusives Firmenseminar: Off
	Anzahl Teilnehmer: 
	am/in: [ ]


